
 
เอกสารแนวทางปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหาร 

ในโครงการจัดท าระบบสารสนเทศการบริหารจัดการเพื่อการวางแผนและประเมินผล 
การใช้จ่ายงบประมาณขององค์กรปกครองท้องถิ่น (e-Plan) ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

………………………… 
 

  1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพิจารณามอบหมายบุคลากรแต่ละต าแหน่งที่รับผิดชอบ    การ
น าเข้าข้อมูลในระบบ e-Plan ประกอบด้วย 

 1.1 บุคลากรด้านการวางแผน รับผิดชอบน าเข้าข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ข้อมูลประชากรและชุมชน วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์การวางแผน การเปลี่ยนแปลงแผน ขออนุมัติงบประมาณ  
ดูแลระบบในภาพรวม รวมถึงท าหน้าที่ประสานงานให้ผู้รับผิดชอบแต่ละด้านน าเข้าข้อมูลด้านอื่น ๆ ลงข้อมูลใน
ระบบ e-Plan ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
   1.2 บุคลากรด้านการคลัง รับผิดชอบน าเข้าข้อมูล การลงนามสัญญาโครงการ  
การเบิกจ่าย สถานะรายรับและรายจ่าย  

 1.3 บุคลากรด้านช่าง รับผิดชอบน าเข้าข้อมูลระบุพิกัดโครงการ และรายงาน GIS                                    
  2. การให้ Username และ Password บุคลากรตามข้อ 1. มีดังนี้ 
   2.1 บุคลากร 1.1 และ 1.2 ได้รับ Username และ Password ในการเข้าสู่ระบบ 
ขอให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเน้นย้ าให้บุคลากรข้างต้น แบ่งงานและรับผิดชอบการน าเข้าข้อมูล  
ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
   2.2 บุคลากร 1.3 จ าแนกการให้ Username และ Password ในระบบ e-plan ดังนี้ 

(1) องค์การบริหารส่วนจังหวัด ได้ให้  Username และ Password แล้ว    
เมื่อปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยแจ้งผ่านเมนูข้อความในระบบ e-Plan  
  3. การเสริมสร้างการให้บริการของกรมสง่เสริมการปกครองท้องถิ่น แกอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการในระบบ e-Plan กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดช่องทาง        
การให้บริการที่สามารถเลือกใช้ในช่องทางทีห่ลากหลายและทันสมัย ประกอบด้วย 
   3.1 จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ Call Center ในส่วนกลางให้บริการแก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จ านวน 7 หมายเลขโทรศัพท์ (หมายเลขโทรศัพท์ 02 243 2902 - 3 ต่อ 101 - 110           
และมือถือ 08 6344 7921) พร้อมทั้ง ได้จัดเจ้าหน้าที่วิเคราะห์และติดตามประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ประจ า ณ ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดทุกแห่ง เพ่ือให้บริการแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย 
   3.2 จัดให้มีเมนูข้อความในระบบฯ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถถาม - ตอบ 
กับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
   3.3 จัดให้มีเมนูข่าวสาร เพ่ือแจ้งข้อมูลความเคลื่อนไหวการปฏิบัติงานในระบบฯ 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบด้วยความรวดเร็ว ทั้งนี้ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมีความมุ่งมั่น
ส่งเสริมประสิทธิภาพการให้บริการเกี่ยวกับการบริหารข้อมูลเพ่ือการพัฒนาแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
จึงให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก าชับและมอบหมายบุคลากรในต าแหน่งที่รับผิดชอบงานในระบบ  
e-Plan ได้เข้าตรวจสอบข้อมูลและปฏิบัติงานในระบบเป็นประจ าทุกวัน รวมถึงรับทราบและใช้ประโยชน์     ใน
การติดต่อรับบริการกับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นท้ัง 3 ช่องทางการติดต่อข้างต้น 
 



เอกสารแนวทางปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและพัฒนาการบริการ 
ในโครงการจัดท าระบบสารสนเทศการบริหารจัดการเพื่อการวางแผนและประเมินผล 

การใช้จ่ายงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-Plan)  
ส าหรับส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด 

………………………. 
 

  1. การเสริมสร้างการบริการระบบ e-Plan แก่ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดช่องทางการบริการให้เลือกใช้      
ที่หลากหลายและทันสมัยไว้หลายทาง ประกอบด้วย 
   1.1 จัดให้มีหมายเลขสายโทรศัพท์ Call Center ในส่วนกลางให้บริการ            แก่
ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด จ านวน 7 คู่สาย (หมายเลขโทรศัพท์ 02 243 2902 - 3           
ต่อ 101 - 110 มือถือ 08 6344 7921) 
   1.2 จัดให้มีเมนูข้อความในระบบฯ ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด
สามารถ ถาม - ตอบ กับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้โดยไม่ต้องรอสาย (กรณีหมายเลข Call Center ถูก
ใช้งานเต็มทุกคู่สาย) 
   1.3 จัดให้มีเมนูข่าวสาร เพ่ือแจ้งข้อมูลความเคลื่อนไหวการปฏิบัติงานในระบบฯ  
ให้ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดทราบด้วยความรวดเร็ว 
  2. ให้ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดก าชับเจ้าหน้าที่วิเคราะห์และติดตาม
ประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นจังหวัด (จนท.วถ.) ดังนี้ 
   2.1 ดูแลเร่งรัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการน าเข้าข้อมูลลงในระบบ e-Plan 
ให้เป็นไปตามปฏิทินงานที่ก าหนด 
   2.2 ท าหน้าที่ตรวจสอบและประสานงานให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน าเข้าข้อมูล 
ที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
   2.3 ให้ จนท.วถ. จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกวันต่อท้องถิ่นจังหวัด 
(สถจ. ก าหนดแบบรายงานตามความเหมาะสม) อนึ่ง ผลการด าเนินงานของ จนถ.วถ. ดังกล่าว ให้ท้องถิ่นจังหวัด
ใช้ประเมินผลการจ้างต่อเนื่องในปีงบประมาณถัดไปโดยเคร่งครัด โดยให้มีประเด็นการรายงานด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

2.3.1. ด้านการวางแผน ข้อมูล อปท. ข้อมูลประชากรและชุมชน วิสัยทัศน์ 
ยุทธศาสตร์การวางแผนการเปลี่ยนแปลงแผน ขออนุมัติงบประมาณ ผ.08 (ข้อมูลโครงการและขั้นตอนอนุมัติ
งบประมาณ) 

2.3.2. ด้านคลัง การลงนามสัญญา การเบิกจ่าย สถานะรายรับ - รายจ่าย 
เงินอุดหนุนทั่วไป เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ  
     

 


